
OFERTA POMOCOWA WARSZAWSKIEJ SIECI POMOCY DZIECIOM  
 

Dzielnica Nazwa 
poradni 

Kto może skorzystać 
z pomocy 

Informacje dot. form świadczonej 
pomocy i używanych sposobów oraz 
narzędzi/programów do ich realizacji 

Informacje dot. możliwości 
skontaktowania się /zapisania 
się na poszczególne formy 
pomocy 

Adres strony internetowej 
Placówki oraz dokładny 
adres podstrony na której 
podane są informacje dot. 
aktualnego sposobu 
świadczenia usług 

Język, 
w 
którym 
świadc
zona 
jest 
pomoc 

1 Bemowo PPP nr 20 Dzieci uczniowie i ich rodzice 

(opiekunowie prawni) oraz 

nauczyciele: 

• dzieci w wieku od 0 do 3 

lat zamieszkałe w rejonie 

Poradni; 

• dzieci i uczniowie 

uczęszczający do 

placówek edukacyjnych 

mających siedziby w 

rejonie Poradni.  

Konsultacje psychologiczne indywidualne 

z wykorzystaniem kontaktu 

telefonicznego, SMS-owego, mailowego 

lub kontaktu on-line poprzez Skype'a, 

Messenger'a, WhatsApp’a 

w zależności od potrzeb i możliwości osób 

zgłaszających się do Poradni. 

Telefonicznie: (22) 666 17 74, 

(22) 664 49 51, 723 244 778 

(od poniedziałku do piątku 

w godz. 8.00-19.00); 

Kontakt mailowy: ppp20@vp.pl.  

Strona internetowa 

placówki: https://ppp20.pl 

Podstrony: 

Aktualności: 

http://ppp20.pl/aktualnos

ci-poradni-ppp20/ 

COVID-19: 

http://ppp20.pl/covid-19/ 

Rodzice: 

http://ppp20.pl/rodzice/ 

Porady on-line 

http://ppp20.pl/?s=porady

+online. 

 

Język 

polski 

2 Białołęka PPP nr 21 Dzieci, uczniowie i ich rodzice 

(opiekunowie prawni) oraz 

nauczyciele: 

Konsultacje psychologiczne indywidualne 

z wykorzystaniem kontaktu 

telefonicznego, SMS-owego, mailowego 

lub kontaktu on-line poprzez Skype'a, 

Messenger'a, WhatsApp’a w zależności 

Telefon: (22) 814 10 61/62/63 

(od poniedziałku do piątku 

w godzinach 8.00-16.00);   

Kontakt mailowy:  

Strona internetowa 

placówki: 

www.pp-p.waw.pl. 

Język 

polski 

mailto:ppp20@vp.pl
https://ppp20.pl/
http://ppp20.pl/aktualnosci-poradni-ppp20/
http://ppp20.pl/aktualnosci-poradni-ppp20/
http://ppp20.pl/covid-19/
http://ppp20.pl/rodzice/
http://ppp20.pl/?s=porady+online
http://ppp20.pl/?s=porady+online
http://www.pp-p.waw.pl/


 
Dzielnica Nazwa 

poradni 
Kto może skorzystać 
z pomocy 

Informacje dot. form świadczonej 
pomocy i używanych sposobów oraz 
narzędzi/programów do ich realizacji 

Informacje dot. możliwości 
skontaktowania się /zapisania 
się na poszczególne formy 
pomocy 

Adres strony internetowej 
Placówki oraz dokładny 
adres podstrony na której 
podane są informacje dot. 
aktualnego sposobu 
świadczenia usług 

Język, 
w 
którym 
świadc
zona 
jest 
pomoc 

• dzieci w wieku od 0 do 3 

lat zamieszkałe w rejonie 

Poradni, 

• dzieci i uczniowie 

uczęszczający do 

placówek edukacyjnych 

mających siedziby w rejonie 

Poradni.  

 

od potrzeb i możliwości osób zgłaszających 

się do Poradni. 

info@pp-p.waw.pl/porada@pp-

p.waw.pl. 

3 Bielany Centrum 

Pomocy 

Dzieciom 

Fundacji 

Dajemy 

Dzieciom 

Siłę 

ul. 

Przybysze

wskiego 

20/24 

W CPD udzielana jest pomoc 

psychologiczna, psychiatryczna 

oraz prawna niepełnoletnim 

dzieciom pokrzywdzonym 

przestępstwem oraz ich 

rodzicom/opiekunom. Wsparcie 

jest bezpłatne. 

Konsultacje psychologiczne indywidualne  

z wykorzystaniem kontaktu telefonicznego 

lub kontaktu on-line poprzez Skype’a, 

Teams, Zoom. Wszyscy stali klienci dostali 

ofertę konsultacji on-line lub 

telefonicznych. Od 6 kwietnia planujemy 

wznowić grupy wsparcia on-line. Ponadto 

na stronie rodzice.fdds.pl można znaleźć 

materiały edukacyjne dla rodziców. 

Głównie kontakt mailowy: 

cpd@fdds.pl. 

 

Nowe zgłoszenia osób 

potrzebujących wsparcia 

przyjmowane telefonicznie: 

22 616 16 69 - pon.- pt. w godz. 

8.00-15.00 lub mailowo: 

cdir@fdds.pl; wsparcie udzielane 

telefonicznie w miarę możliwości 

i dostępności zespołu 

klinicznego. 

www.fdds.pl,  

https://fdds.pl/kontakt/ce

ntrum-pomocy-dzieciom-

warszawa/ 

Język 

polski 

mailto:info@pp-p.waw.pl/porada@pp-p.waw.pl
mailto:info@pp-p.waw.pl/porada@pp-p.waw.pl
http://www.fdds.pl/
https://fdds.pl/kontakt/centrum-pomocy-dzieciom-warszawa/
https://fdds.pl/kontakt/centrum-pomocy-dzieciom-warszawa/
https://fdds.pl/kontakt/centrum-pomocy-dzieciom-warszawa/


 
Dzielnica Nazwa 

poradni 
Kto może skorzystać 
z pomocy 

Informacje dot. form świadczonej 
pomocy i używanych sposobów oraz 
narzędzi/programów do ich realizacji 

Informacje dot. możliwości 
skontaktowania się /zapisania 
się na poszczególne formy 
pomocy 

Adres strony internetowej 
Placówki oraz dokładny 
adres podstrony na której 
podane są informacje dot. 
aktualnego sposobu 
świadczenia usług 

Język, 
w 
którym 
świadc
zona 
jest 
pomoc 

4 Bielany PPP nr 10 Dzieci uczniowie i ich rodzice 

(opiekunowie prawni) oraz 

nauczyciele: 

• dzieci w wieku od 0 do 3 

lat zamieszkałe w rejonie 

Poradni, 

• dzieci i uczniowie 

uczęszczający do 

placówek edukacyjnych 

mających siedziby 

w rejonie Poradni.  

 

Konsultacje psychologiczne indywidualne 

z wykorzystaniem kontaktu 

telefonicznego, SMS-owego, mailowego 

lub kontaktu on-line poprzez Skype'a, 

Messenger'a, WhatsApp’a 

w zależności od potrzeb i możliwości osób 

zgłaszających się do Poradni. 

Telefon: (22) 835 03 48 

(od poniedziałku do piątku 

w godzinach 9.00-16.00);  

 

Kontakt mailowy:   

ewa.kuczynska@ppp10.waw.pl. 

Strona internetowa 

placówki: 

http://ppp10.waw.pl/ i 

konto poradni na 

Facebooku: 

https://www.facebook.co

m/Poradnia10. 

Język 

polski 

5 Mokotów PPP nr 8 Dzieci uczniowie i ich rodzice 

(opiekunowie prawni) oraz 

nauczyciele: 

• dzieci w wieku od 0 do 3 

lat zamieszkałe w rejonie 

Poradni, 

• dzieci i uczniowie 

uczęszczający do 

placówek edukacyjnych 

Konsultacje psychologiczne indywidualne 

z wykorzystaniem kontaktu 

telefonicznego, SMS-owego, mailowego 

lub kontaktu on-line poprzez Skype'a, 

Messenger'a, WhatsApp’a w zależności od 

potrzeb i możliwości osób zgłaszających 

się do Poradni. 

Kontakt ze specjalistami przez 

telefony (22) 841 14 23, 

506 396 650, 506 396 700 - linia 

wsparcia (godz. pracy poradni od 

poniedziałku do piątku 8.00-

16.00);   

Kontakt mailowy: 

info@ppp8.pl/.  

Strona internetowa 

placówki: 

http://ppp8.pl/ 

 

Język 

polski 

mailto:ewa.kuczynska@ppp10.waw.pl
http://ppp10.waw.pl/
https://www.facebook.com/Poradnia10
https://www.facebook.com/Poradnia10
http://ppp8.pl/


 
Dzielnica Nazwa 

poradni 
Kto może skorzystać 
z pomocy 

Informacje dot. form świadczonej 
pomocy i używanych sposobów oraz 
narzędzi/programów do ich realizacji 

Informacje dot. możliwości 
skontaktowania się /zapisania 
się na poszczególne formy 
pomocy 

Adres strony internetowej 
Placówki oraz dokładny 
adres podstrony na której 
podane są informacje dot. 
aktualnego sposobu 
świadczenia usług 

Język, 
w 
którym 
świadc
zona 
jest 
pomoc 

mających siedziby w 

rejonie Poradni.  

 

6 Mokotów PPP nr 7 Dzieci uczniowie i ich rodzice 

(opiekunowie prawni) oraz 

nauczyciele: 

• dzieci w wieku od 0 do 3 

lat zamieszkałe w rejonie 

Poradni, 

• dzieci i uczniowie 

uczęszczający do 

placówek edukacyjnych 

mających siedziby w 

rejonie Poradni.  

 

Konsultacje psychologiczne indywidualne 

z wykorzystaniem kontaktu 

telefonicznego, SMS-owego, mailowego 

lub kontaktu on-line poprzez Skype'a, 

Messenger'a, WhatsApp’a 

w zależności od potrzeb i możliwości osób 

zgłaszających się do Poradni. 

Tylko mailowo 

(poradnia@ppp7.pl)  

w godzinach pracy sekretariatu 

podanych na stronie poradni. 

Strona internetowa 

placówki: 

poradnia@ppp7.pl. 

Język 

polski 

7 Mokotów  Poradnia 

Specjalist

yczna 

OPTA 

Pomoc dla dzieci 

wykorzystywanych seksualnie i 

ich rodziców. 

Wszyscy terapeuci przeszli na 

prowadzenie terapii/zajęć za pomocą 

narzędzi on-line. 

Wszystkie procesy, które rozpoczęły się 

przed epidemią są kontynuowane lub 

będą.  

Dyżury telefoniczne pod 

numerem 

506-399-758 w dniach: 

− od poniedziałku do piątku 

w godz. 16.00-20.00; 

− w soboty w godz. 9.00-13.00. 

Facebook Specjalistycznej 

Poradni Rodzinnej 

www.optaporadnia.pl 

Język 

polski 

mailto:poradnia@ppp7.pl
https://pl-pl.facebook.com/pg/Specjalistyczna-Poradnia-OPTA-908634495888668/photos/?ref=page_internal
https://pl-pl.facebook.com/pg/Specjalistyczna-Poradnia-OPTA-908634495888668/photos/?ref=page_internal
http://www.optaporadnia.pl/


 
Dzielnica Nazwa 

poradni 
Kto może skorzystać 
z pomocy 

Informacje dot. form świadczonej 
pomocy i używanych sposobów oraz 
narzędzi/programów do ich realizacji 

Informacje dot. możliwości 
skontaktowania się /zapisania 
się na poszczególne formy 
pomocy 

Adres strony internetowej 
Placówki oraz dokładny 
adres podstrony na której 
podane są informacje dot. 
aktualnego sposobu 
świadczenia usług 

Język, 
w 
którym 
świadc
zona 
jest 
pomoc 

8 Mokotów Poradnia 

Specjalist

yczna 

Młodzieżo

wy 

Ośrodek 

Profilakty

ki i 

Psychoter

apii 

„MOP” 

• Młodzież - uczniowie 

warszawskich szkół 

publicznych i niepublicznych 

w wieku 15-19 lat, 

• rodziny i opiekunowie 

prawni tej młodzieży,  

• nauczyciele i wychowawcy 

tej młodzieży.  

Konsultacje psychologiczne indywidualne 

z wykorzystaniem kontaktu 

telefonicznego, SMS-owego, mailowego 

lub kontaktu on-line poprzez Skype'a, 

Messenger'a, WhatsApp’a 

w zależności od potrzeb i możliwości osób 

zgłaszających się do Poradni. 

Poradnia nie prowadzi obecnie 

zapisów na konsultacje 

pierwszorazowe 

− sekretariat Poradni jest 

dostępny 

od poniedziałku do piątku 

w godz. 9.00 -16.00 poprzez 

kontakt 

telefoniczny: 515 103 831 

lub kontakt 

mailowy: sekretariat@mop-

poradnia.pl.  

 

https://mop-

poradnia.pl/ogloszenia/ 

https://mop-

poradnia.pl/korona-wirus-

wsparcie-dla-rodzin/. 

Język 

polski 

9 Ochota PPP nr 9 Dzieci uczniowie i ich rodzice 

(opiekunowie prawni) oraz 

nauczyciele: 

• dzieci w wieku od 0 do 3 

lat zamieszkałe w rejonie 

Poradni, 

• dzieci i uczniowie 

uczęszczający do 

Konsultacje psychologiczne indywidualne 

z wykorzystaniem kontaktu 

telefonicznego, SMS-owego, mailowego 

lub kontaktu on-line poprzez Skype'a, 

Messenger'a, WhatsApp’a 

w zależności od potrzeb i możliwości osób 

zgłaszających się do Poradni. 

Telefon: (22) 822 28 87,  

(22) 822 07 51 (od poniedziałku 

do piątku, (w godz. od 8.00- 

16.00) 

oraz 518 762 867; 518 762 921 

(od poniedziałku do piątku, 

w godz. od 16.00-19.00);   

Strona internetowa 

placówki: 

http://poradnia9.waw.pl/. 

Język 

polski  

mailto:sekretariat@mop-poradnia.pl
mailto:sekretariat@mop-poradnia.pl
https://mop-poradnia.pl/ogloszenia/
https://mop-poradnia.pl/ogloszenia/
https://mop-poradnia.pl/korona-wirus-wsparcie-dla-rodzin/
https://mop-poradnia.pl/korona-wirus-wsparcie-dla-rodzin/
https://mop-poradnia.pl/korona-wirus-wsparcie-dla-rodzin/
http://poradnia9.waw.pl/


 
Dzielnica Nazwa 

poradni 
Kto może skorzystać 
z pomocy 

Informacje dot. form świadczonej 
pomocy i używanych sposobów oraz 
narzędzi/programów do ich realizacji 

Informacje dot. możliwości 
skontaktowania się /zapisania 
się na poszczególne formy 
pomocy 

Adres strony internetowej 
Placówki oraz dokładny 
adres podstrony na której 
podane są informacje dot. 
aktualnego sposobu 
świadczenia usług 

Język, 
w 
którym 
świadc
zona 
jest 
pomoc 

placówek edukacyjnych 

mających siedziby w 

rejonie Poradni.  

Kontakt mailowy:  

sekretariat@poradnia9.waw.pl. 

10 Ochota Specjalist

yczna 

Poradnia 

Psycholog

iczno-

Pedagogic

zna „TOP” 

 Dzieci, młodzież, 

 rodzice/opiekunowie, 

 nauczyciele, specjaliści. 

Konsultacje psychologiczne indywidualne 

z wykorzystaniem kontaktu 

telefonicznego, SMS-owego, mailowego 

lub kontaktu on-line poprzez Skype'a, 

Messenger'a, WhatsApp’a 

w zależności od potrzeb i możliwości osób 

zgłaszających się do Poradni. 

 

Telefon: (22) 822 77 17 

(od poniedziałku do piątku 

w godz. 9.00-16.00);  

Kontakt mailowy w godz. 9.00-

19.00 sekretariat@poradnia-

top.pl).  

 

Strona internetowa 

placówki: www.poradnia-

top.pl. 

Język 

polski   

11 Praga 

Południe 

Centrum 

Dziecka i 

Rodziny 

im. Aliny 

Margolis-

Edelman 

Fundacji 

Dajemy 

W CDiR udzielana jest pomoc 

psychologiczna, psychiatryczna 

oraz prawna dzieciom do 6 r.ż. 

oraz ich rodzicom/opiekunom. 

Konsultacje psychologiczne indywidualne 

z wykorzystaniem kontaktu telefonicznego 

lub kontaktu on-line poprzez Skype’a, 

Teams, Zoom.  Wszyscy stali klienci dostali 

ofertę konsultacji 

on-line lub telefonicznych. Od 6 kwietnia 

planujemy wznowić grupy wsparcia on-

line. Ponadto na stronie rodzice.fdds.pl 

Głównie kontakt mailowy 

cdir@fdds.pl lub telefoniczny 

pod numerem 

22 616 16 69. 

Z uwagi na ochronę 

przed koronawirusem, pracowni

cy FDDS w większości przeszli na 

pracę zdalną. 

www.fdds.pl,  

https://fdds.pl/kontakt.ht

ml 

Język 

polski 

mailto:sekretariat@poradnia9.waw.pl
mailto:sekretariat@poradnia-top.pl
mailto:sekretariat@poradnia-top.pl
http://www.poradnia-top.pl/
http://www.poradnia-top.pl/
mailto:cdir@fdds.pl
http://www.fdds.pl/
https://fdds.pl/kontakt.html
https://fdds.pl/kontakt.html


 
Dzielnica Nazwa 

poradni 
Kto może skorzystać 
z pomocy 

Informacje dot. form świadczonej 
pomocy i używanych sposobów oraz 
narzędzi/programów do ich realizacji 

Informacje dot. możliwości 
skontaktowania się /zapisania 
się na poszczególne formy 
pomocy 

Adres strony internetowej 
Placówki oraz dokładny 
adres podstrony na której 
podane są informacje dot. 
aktualnego sposobu 
świadczenia usług 

Język, 
w 
którym 
świadc
zona 
jest 
pomoc 

Dzieciom 

Siłę 

ul. 

Waleczny

ch 59 

można znaleźć materiały edukacyjne dla 

rodziców. 

12 Praga 

Południe 

PPP nr 4 Dzieci uczniowie i ich rodzice 

(opiekunowie prawni) oraz 

nauczyciele: 

• dzieci w wieku od 0 do 3 

lat zamieszkałe w rejonie 

Poradni, 

• dzieci i uczniowie 

uczęszczający 

do placówek edukacyjnych 

mających siedziby 

w rejonie Poradni. 

 

Konsultacje psychologiczne indywidualne 

z wykorzystaniem kontaktu 

telefonicznego, SMS-owego, mailowego 

lub kontaktu on-line poprzez Skype'a, 

Messenger'a, WhatsApp’a 

w zależności od potrzeb i możliwości osób 

zgłaszających się do Poradni. 

Telefon: (22) 810 20 29 

(sekretariat); 

Kontakt mailowy:  

ppp4@edu.um.warszawa.pl. 

Strona internetowa 

placówki: 

https://ppp4.edu.pl/, 

https://ppp4.edu.pl/aktual

nosci/warszawska-siec-

pomocy-dzieciom-2/ 

Język 

polski 

13 Praga 

Południe 

PPP nr 16 Dzieci uczniowie i ich rodzice 

(opiekunowie prawni) oraz 

nauczyciele: 

Konsultacje psychologiczne indywidualne 

z wykorzystaniem kontaktu 

telefonicznego, SMS-owego, mailowego 

Bezpośredni kontakt z członkami 

Sieci  

Strona internetowa 

placówki: 

www.ppp16.waw.pl  

Język 

polski. 

mailto:ppp4@edu.um.warszawa.pl
https://ppp4.edu.pl/
https://ppp4.edu.pl/aktualnosci/warszawska-siec-pomocy-dzieciom-2/
https://ppp4.edu.pl/aktualnosci/warszawska-siec-pomocy-dzieciom-2/
https://ppp4.edu.pl/aktualnosci/warszawska-siec-pomocy-dzieciom-2/
http://www.ppp16.waw.pl/


 
Dzielnica Nazwa 

poradni 
Kto może skorzystać 
z pomocy 

Informacje dot. form świadczonej 
pomocy i używanych sposobów oraz 
narzędzi/programów do ich realizacji 

Informacje dot. możliwości 
skontaktowania się /zapisania 
się na poszczególne formy 
pomocy 

Adres strony internetowej 
Placówki oraz dokładny 
adres podstrony na której 
podane są informacje dot. 
aktualnego sposobu 
świadczenia usług 

Język, 
w 
którym 
świadc
zona 
jest 
pomoc 

• dzieci w wieku od 0 do 3 

lat zamieszkałe w rejonie 

Poradni, 

• dzieci i uczniowie 

uczęszczający do 

placówek edukacyjnych 

mających siedziby 

w rejonie Poradni. 

  

lub kontaktu on-line poprzez Skype'a, 

Messenger'a, WhatsApp’a 

w zależności od potrzeb i możliwości osób 

zgłaszających się do Poradni. 

Agnieszką Niedzielską, 

Przemysławem Marszałem 

w trakcie trwania ich dyżurów 

(aktualny grafik i dane 

kontaktowe na stronie).  

https://ppp16.waw.pl/pra

ca-poradni-podczas-stanu-

epidemii/. 

język 

angiels

ki 

14 Praga Północ PPP nr 5 Dzieci uczniowie i ich rodzice 

(opiekunowie prawni) oraz 

nauczyciele: 

• dzieci w wieku od 0 do 3 

lat zamieszkałe w rejonie 

Poradni, 

• dzieci i uczniowie 

uczęszczający do 

placówek edukacyjnych 

mających siedziby 

w rejonie Poradni.  

Konsultacje psychologiczne indywidualne 

z wykorzystaniem kontaktu 

telefonicznego, SMS-owego, mailowego 

lub kontaktu on-line poprzez Skype'a, 

Messenger'a, WhatsApp’a 

w zależności od potrzeb i możliwości osób 

zgłaszających się do Poradni. 

Kontakt telefoniczny, przez 

komunikator Skype, możliwy po 

wcześniejszym uzgodnieniu 

dogodnego terminu przez mail: 

a.ciechowicz-stasiak@ppp5.pl. 

Telefon: 534 056 551 

Kontakt mailowy:  

od poniedziałku do soboty 

w godz.  9.00-19.00. 

Telefoniczny, Skype:  

wtorek w godz. 9.00-17.00,   

środa w godz. 9.00-13.00,  

Strona internetowa 

placówki: 

www.ppp5.pl 

Język 

polski  

https://ppp16.waw.pl/praca-poradni-podczas-stanu-epidemii/
https://ppp16.waw.pl/praca-poradni-podczas-stanu-epidemii/
https://ppp16.waw.pl/praca-poradni-podczas-stanu-epidemii/
http://www.ppp5.pl/


 
Dzielnica Nazwa 

poradni 
Kto może skorzystać 
z pomocy 

Informacje dot. form świadczonej 
pomocy i używanych sposobów oraz 
narzędzi/programów do ich realizacji 

Informacje dot. możliwości 
skontaktowania się /zapisania 
się na poszczególne formy 
pomocy 

Adres strony internetowej 
Placówki oraz dokładny 
adres podstrony na której 
podane są informacje dot. 
aktualnego sposobu 
świadczenia usług 

Język, 
w 
którym 
świadc
zona 
jest 
pomoc 

czwartek w godz. 9.00-11.00. 

W wyjątkowych przypadkach 

istnieje możliwość kontaktu 

telefonicznego (przez Skype) 

w innym terminie - po 

wcześniejszym kontakcie 

mailowym.  

 

15 Śródmieście 

ul. Złota 7/20 

Wawer 

Al. Dzieci 

Polskich 20 

Fundacja 

Mederi 

Osoby dorosłe i młodzież, 

doznające przemocy w rodzinie 

oraz świadkowie przemocy 

w rodzinie – mieszkańcy 

m.st. Warszawy. 

Pierwszy kontakt, wstępna diagnoza – 

z wykorzystaniem kontaktu telefonicznego 

i mailowego; 

Konsultacje specjalistyczne indywidualne 

(psycholog, pedagog, psychoterapeuta) - 

z wykorzystaniem kontaktu telefonicznego 

lub kontaktu on-line poprzez Skype ‘a, 

WhatsApp ‘a;  

Konsultacje prawne indywidualnie - 

z wykorzystaniem kontaktu 

telefonicznego. 

Zapisy i kontakt: 

Telefon:  

505 576 189 lub 22 111 00 36 

od poniedziałku do piątku  

w godz. 9.00-15.00  

lub mailowo:  

kontakt@fundacjamederi.pl 

 

Strona internetowa 

organizacji: 

www.fundacjamederi.pl 

 

Język 

polski. 

Istnieje 

możliw

ość 

skorzys

tania z 

indywid

ualnych 

konsult

acji 

psychol

ogiczny

mailto:kontakt@fundacjamederi.pl
http://www.fundacjamederi.pl/


 
Dzielnica Nazwa 

poradni 
Kto może skorzystać 
z pomocy 

Informacje dot. form świadczonej 
pomocy i używanych sposobów oraz 
narzędzi/programów do ich realizacji 

Informacje dot. możliwości 
skontaktowania się /zapisania 
się na poszczególne formy 
pomocy 

Adres strony internetowej 
Placówki oraz dokładny 
adres podstrony na której 
podane są informacje dot. 
aktualnego sposobu 
świadczenia usług 

Język, 
w 
którym 
świadc
zona 
jest 
pomoc 

ch w 

języku 

angiels

kim i 

francus

kim. 

 

16 Śródmieście Komitet 

Ochrony 

Praw 

Dziecka  

Centrum 

Interwenc

yjne 

Dzieci oraz osoby dorosłe 

doznające przemocy w rodzinie 

oraz świadkowie przemocy w 

rodzinie - mieszkańcy m.st. 

Warszawy. 

Konsultacje psychologiczne indywidualne  

z wykorzystaniem kontaktu 

telefonicznego, mailowego, kontaktu on-

line poprzez Skype ‘a, Messenger ‘a; 

Konsultacje psychologiczno-

seksuologiczne -z wykorzystaniem 

kontaktu telefonicznego, mailowego, 

kontaktu on-line poprzez Skype ‘a, 

Messenger ‘a; 

Konsultacje wychowawcze - z 

wykorzystaniem kontaktu telefonicznego, 

mailowego, kontaktu 

on-line poprzez Skype’a, Messenger’a;  

Zapisy i kontakt: 

Telefon: (22) 626-94-19 

(od poniedziałku do piątku w 

godzinach 9.00-17.00) lub 

mailowo: kopd@kopd.pl. 

Strona internetowa 

organizacji: 

www.kopd.pl 

Informacje dot. 

aktualnego sposobu 

świadczenia usług: 

www.kopd.pl/aktualnosci/

komunikat/ 

Język 

polski 

http://www.kopd.pl/
http://www.kopd.pl/aktualnosci/komunikat/
http://www.kopd.pl/aktualnosci/komunikat/


 
Dzielnica Nazwa 

poradni 
Kto może skorzystać 
z pomocy 

Informacje dot. form świadczonej 
pomocy i używanych sposobów oraz 
narzędzi/programów do ich realizacji 

Informacje dot. możliwości 
skontaktowania się /zapisania 
się na poszczególne formy 
pomocy 

Adres strony internetowej 
Placówki oraz dokładny 
adres podstrony na której 
podane są informacje dot. 
aktualnego sposobu 
świadczenia usług 

Język, 
w 
którym 
świadc
zona 
jest 
pomoc 

Wsparcie psychologiczne dzieci i 

młodzieży - z wykorzystaniem kontaktu 

telefonicznego, mailowego, kontaktu on-

line poprzez Skype’a, Messenger’a;    

 

Konsultacje prawne indywidualne – 

z wykorzystaniem kontaktu 

telefonicznego, mailowego lub kontaktu 

on-line poprzez Skype’a, Messenger’a. 

17 Śródmieście PPP nr 1 Dzieci uczniowie i ich rodzice 

(opiekunowie prawni) oraz 

nauczyciele: 

• dzieci w wieku od 0 do 3 

lat zamieszkałe w rejonie 

Poradni, 

• dzieci i uczniowie 

uczęszczający do 

placówek edukacyjnych 

mających siedziby 

w rejonie Poradni.  

Konsultacje psychologiczne indywidualne 

z wykorzystaniem kontaktu 

telefonicznego, SMS-owego, mailowego 

lub kontaktu on-line poprzez Skype'a, 

Messenger'a, WhatsApp’a 

w zależności od potrzeb i możliwości osób 

zgłaszających się do Poradni. 

Telefon: (22) 826 99 86 

(w godz. 8.00 -16.00), natomiast 

w godz. 16.00-19.00 tel.: 504 

681 522; 

Kontakt mailowy:  

 adebska@pp1.waw.pl. 

http://www.ppp1.waw.pl/

?url=oferta/pomoc-w-

wypadku-podejrzenia-

wykorzystania-

seksualnego.html. 

Język 

polski 

http://www.ppp1.waw.pl/?url=oferta/pomoc-w-wypadku-podejrzenia-wykorzystania-seksualnego.html
http://www.ppp1.waw.pl/?url=oferta/pomoc-w-wypadku-podejrzenia-wykorzystania-seksualnego.html
http://www.ppp1.waw.pl/?url=oferta/pomoc-w-wypadku-podejrzenia-wykorzystania-seksualnego.html
http://www.ppp1.waw.pl/?url=oferta/pomoc-w-wypadku-podejrzenia-wykorzystania-seksualnego.html
http://www.ppp1.waw.pl/?url=oferta/pomoc-w-wypadku-podejrzenia-wykorzystania-seksualnego.html


 
Dzielnica Nazwa 

poradni 
Kto może skorzystać 
z pomocy 

Informacje dot. form świadczonej 
pomocy i używanych sposobów oraz 
narzędzi/programów do ich realizacji 

Informacje dot. możliwości 
skontaktowania się /zapisania 
się na poszczególne formy 
pomocy 

Adres strony internetowej 
Placówki oraz dokładny 
adres podstrony na której 
podane są informacje dot. 
aktualnego sposobu 
świadczenia usług 

Język, 
w 
którym 
świadc
zona 
jest 
pomoc 

18 Śródmieście PPP nr 11 Dzieci uczniowie i ich rodzice 

(opiekunowie prawni) oraz 

nauczyciele: 

• dzieci w wieku od 0 do 3 

lat zamieszkałe w rejonie 

Poradni, 

• dzieci i uczniowie 

uczęszczający do 

placówek edukacyjnych 

mających siedziby w 

rejonie Poradni.  

 

Konsultacje psychologiczne indywidualne 

z wykorzystaniem kontaktu 

telefonicznego, SMS-owego, mailowego 

lub kontaktu on-line poprzez Skype'a, 

Messenger'a, WhatsApp’a 

w zależności od potrzeb i możliwości osób 

zgłaszających się do Poradni z 

wykorzystaniem kontaktu telefonicznego 

lub kontaktu on-line poprzez Skype'a, 

Zooma lub mailowo. 

Telefon: (22) 8251815, 

(od poniedziałku do piątku 

w godz. 8.00-19.00);   

Kontakt mailowy: 

pomoc@poradnia11.waw.pl.   

Strona internetowa 

placówki: 

https://sites.google.com/s

ite/poradnia11waw/ 

podstrona z aktualnymi 

zasadami świadczenia 

pomocy: 

https://sites.google.com/s

ite/poradnia11waw/ 

Język 

polski 

19 Śródmieście PPP nr 12 Dzieci uczniowie i ich rodzice 

(opiekunowie prawni) oraz 

nauczyciele: 

• dzieci w wieku od 0 do 3 

lat zamieszkałe w rejonie 

Poradni, 

• dzieci i uczniowie 

uczęszczający do 

placówek edukacyjnych 

Konsultacje psychologiczne indywidualne 

z wykorzystaniem kontaktu 

telefonicznego, SMS-owego, mailowego 

lub kontaktu on-line poprzez Skype'a, 

Messenger'a, WhatsApp’a 

w zależności od potrzeb i możliwości osób 

zgłaszających się do Poradni. 

 Telefon: (22) 636 66 99 oraz 

(22) 636 91 99  (od poniedziałku 

do piątku w godz. 8.00-19.00);  

Kontakt mailowy: 

pomoc@poradnia12.waw.pl.   

Strona internetowa 

placówki: 

https://www.ppp12.waw.

pl/ 

podstrona z aktualnymi 

zasadami świadczenia 

pomocy: komunikat na 

stronie głównej. 

Język 

polski 

mailto:pomoc@poradnia11.waw.pl
https://sites.google.com/site/poradnia11waw/
https://sites.google.com/site/poradnia11waw/
https://sites.google.com/site/poradnia11waw/
https://sites.google.com/site/poradnia11waw/
https://www.ppp12.waw.pl/
https://www.ppp12.waw.pl/


 
Dzielnica Nazwa 

poradni 
Kto może skorzystać 
z pomocy 

Informacje dot. form świadczonej 
pomocy i używanych sposobów oraz 
narzędzi/programów do ich realizacji 

Informacje dot. możliwości 
skontaktowania się /zapisania 
się na poszczególne formy 
pomocy 

Adres strony internetowej 
Placówki oraz dokładny 
adres podstrony na której 
podane są informacje dot. 
aktualnego sposobu 
świadczenia usług 

Język, 
w 
którym 
świadc
zona 
jest 
pomoc 

mających siedziby 

w rejonie  Poradni. 

 

20 Ursus PPP nr 15 Dzieci uczniowie i ich rodzice 

(opiekunowie prawni) oraz 

nauczyciele: 

• dzieci w wieku od 0 do 3 

lat zamieszkałe w rejonie 

Poradni, 

• dzieci i uczniowie 

uczęszczający do 

placówek edukacyjnych 

mających siedziby 

w rejonie Poradni.  

 

Konsultacje psychologiczne indywidualne z 

wykorzystaniem kontaktu telefonicznego, 

SMS-owego, mailowego lub kontaktu on-

line poprzez Skype'a, Messenger'a, 

WhatsApp’a w zależności od potrzeb i 

możliwości osób zgłaszających się do 

Poradni. 

Telefon: (22) 886 73 28 

(od poniedziałku do piątku w 

godz. 8.00 -16.00);  

Kontakt 

mailowy: sekretariat@poradnia1

5.pl. 

Strona internetowa 

placówki: 

http://poradnia15.pl/ 

Język 

polski 

 

21 Ursynów PPP nr 18 Dzieci uczniowie i ich rodzice 

(opiekunowie prawni) oraz 

nauczyciele: 

• dzieci w wieku od 0 do 3 

lat zamieszkałe w rejonie 

Poradni, 

Konsultacje psychologiczne indywidualne 

z wykorzystaniem kontaktu 

telefonicznego, SMS-owego, mailowego 

lub kontaktu on-line poprzez Skype'a, 

Messenger'a, WhatsApp’a  

Telefon: (22) 643 78 08 

od poniedziałku do piątku  

w godz. 9.00 -15.00; 

Kontakt mailowy: 

ppp18war@home.pl. 

 

Strona internetowa 

placówki: 

www.ppp18war.home.pl; 

https://ppp18war.home.pl

/zdrowie-psychiczne-w-

Język 

polski 

http://poradnia15.pl/
mailto:ppp18war@home.pl
http://www.ppp18war.home.pl/
https://ppp18war.home.pl/zdrowie-psychiczne-w-okresie-epidemii-gdzie-zglosic-sie-po-pomoc/
https://ppp18war.home.pl/zdrowie-psychiczne-w-okresie-epidemii-gdzie-zglosic-sie-po-pomoc/


 
Dzielnica Nazwa 

poradni 
Kto może skorzystać 
z pomocy 

Informacje dot. form świadczonej 
pomocy i używanych sposobów oraz 
narzędzi/programów do ich realizacji 

Informacje dot. możliwości 
skontaktowania się /zapisania 
się na poszczególne formy 
pomocy 

Adres strony internetowej 
Placówki oraz dokładny 
adres podstrony na której 
podane są informacje dot. 
aktualnego sposobu 
świadczenia usług 

Język, 
w 
którym 
świadc
zona 
jest 
pomoc 

• dzieci i uczniowie 

uczęszczający do 

placówek edukacyjnych 

mających siedziby 

w rejonie Poradni.   

 

w zależności od potrzeb i możliwości osób 

zgłaszających się do Poradni. 

okresie-epidemii-gdzie-

zglosic-sie-po-pomoc/. 

22 Ursynów PPP nr 19 Dzieci uczniowie i ich rodzice 

(opiekunowie prawni) oraz 

nauczyciele: 

• dzieci w wieku od 0 do 3 

lat zamieszkałe w rejonie 

Poradni, 

• dzieci i uczniowie 

uczęszczający do 

placówek edukacyjnych 

mających siedziby 

w rejonie Poradni. 

 

Konsultacje psychologiczne indywidualne 

z wykorzystaniem kontaktu 

telefonicznego, SMS-owego, mailowego 

lub kontaktu on-line poprzez Skype'a, 

Messenger'a, WhatsApp’a 

w zależności od potrzeb i możliwości osób 

zgłaszających się do Poradni. 

Telefon (22) 648 68 37 

(od poniedziałku do piątku w 

godz. 8.00-16.00); 

Kontakt mailowy: 

renata.viridia11@wp.pl; 

erkppp19@gmail.com. 

Strona internetowa 

placówki: www.ppp19.eu. 

Język 

polski, 

język 

niemiec

ki  

23 Wawer PPP nr 1 Dzieci uczniowie i ich rodzice 

(opiekunowie prawni) oraz 

nauczyciele: 

Konsultacje psychologiczne indywidualne 

z wykorzystaniem kontaktu 

telefonicznego, SMS-owego, mailowego 

Telefon: (22) 27 72 000  

(od poniedziałku do piątku 

w godz. 9.00-19.00);  

 www.poradnia.wawer.wa

rszawa.pl/pomoc-dziecku-

krzywdzonemu.html. 

Język 

polski 

https://ppp18war.home.pl/zdrowie-psychiczne-w-okresie-epidemii-gdzie-zglosic-sie-po-pomoc/
https://ppp18war.home.pl/zdrowie-psychiczne-w-okresie-epidemii-gdzie-zglosic-sie-po-pomoc/
mailto:renata.viridia11@wp.pl
mailto:erkppp19@gmail.com
http://www.ppp19.eu/
http://www.poradnia.wawer.warszawa.pl/pomoc-dziecku-krzywdzonemu.html
http://www.poradnia.wawer.warszawa.pl/pomoc-dziecku-krzywdzonemu.html
http://www.poradnia.wawer.warszawa.pl/pomoc-dziecku-krzywdzonemu.html


 
Dzielnica Nazwa 

poradni 
Kto może skorzystać 
z pomocy 

Informacje dot. form świadczonej 
pomocy i używanych sposobów oraz 
narzędzi/programów do ich realizacji 

Informacje dot. możliwości 
skontaktowania się /zapisania 
się na poszczególne formy 
pomocy 

Adres strony internetowej 
Placówki oraz dokładny 
adres podstrony na której 
podane są informacje dot. 
aktualnego sposobu 
świadczenia usług 

Język, 
w 
którym 
świadc
zona 
jest 
pomoc 

• dzieci w wieku od 0 do 3 

lat zamieszkałe w rejonie 

Poradni, 

• dzieci i uczniowie 

uczęszczający do 

placówek edukacyjnych 

mających siedziby 

w rejonie Poradni.  

 

lub kontaktu on-line poprzez Skype'a, 

Messenger'a, WhatsApp’a 

w zależności od potrzeb i możliwości osób 

zgłaszających się do Poradni. 

Kontakt mailowy: 

ppp17@edu.um.warszawa.pl. 

24 Wesoła/Remb

ertów 

PPP nr 23 Dzieci uczniowie i ich rodzice 

(opiekunowie prawni) oraz 

nauczyciele: 

- dzieci w wieku od 0 do 3 

lat zamieszkałe w rejonie 

Poradni, 

- dzieci i uczniowie 

uczęszczający do 

placówek edukacyjnych 

mających siedziby 

w rejonie Poradni.  

 

Konsultacje psychologiczne indywidualne 

z wykorzystaniem kontaktu 

telefonicznego, SMS-owego, mailowego 

lub kontaktu on-line poprzez Skype'a, 

Messenger'a, WhatsApp’a 

w zależności od potrzeb i możliwości osób 

zgłaszających się do Poradni. 

Telefon: (22) 760 03 87 

(od poniedziałku do piątku 

w godz. 8.00-16.00);   

Kontakt mailowy: 

ppp23@edu.um.warszawa.pl. 

 

Strona internetowa 

placówki: 

https://ppp23.waw.pl/ 

Informacje dot. 

aktualnego sposobu 

świadczenia usług: 

https://ppp23.waw.pl/fun

kcjonowanie-poradni-od-

23-03-2020-r/ 

Język 

polski,  

język 

angiels

ki 

mailto:ppp23@edu.um.warszawa.pl
https://ppp23.waw.pl/
https://ppp23.waw.pl/funkcjonowanie-poradni-od-23-03-2020-r/
https://ppp23.waw.pl/funkcjonowanie-poradni-od-23-03-2020-r/
https://ppp23.waw.pl/funkcjonowanie-poradni-od-23-03-2020-r/


 
Dzielnica Nazwa 

poradni 
Kto może skorzystać 
z pomocy 

Informacje dot. form świadczonej 
pomocy i używanych sposobów oraz 
narzędzi/programów do ich realizacji 

Informacje dot. możliwości 
skontaktowania się /zapisania 
się na poszczególne formy 
pomocy 

Adres strony internetowej 
Placówki oraz dokładny 
adres podstrony na której 
podane są informacje dot. 
aktualnego sposobu 
świadczenia usług 

Język, 
w 
którym 
świadc
zona 
jest 
pomoc 

25 Włochy PPP nr 22 Dzieci uczniowie i ich rodzice 

(opiekunowie prawni) oraz 

nauczyciele: 

• dzieci w wieku od 0 do 3 

lat zamieszkałe w rejonie 

Poradni, 

• dzieci i uczniowie 

uczęszczający do 

placówek edukacyjnych 

mających siedziby 

w rejonie Poradni.  

 

Konsultacje psychologiczne indywidualne 

z wykorzystaniem kontaktu 

telefonicznego, SMS-owego, mailowego 

lub kontaktu on-line poprzez Skype'a, 

Messenger'a, WhatsApp’a 

w zależności od potrzeb i możliwości osób 

zgłaszających się do Poradni. 

Telefon: (22) 846 19 18; 

723 244 579 

(od poniedziałku do piątku 

w godz. 8.00-16.00);  

Kontakt mailowy:   

l.pawelec@ppp22.waw.pl. 

Strona internetowa 

placówki: 

www.ppp22.waw.pl. 

Język 

polski 

 

26 Wola ZPPP nr 

1(PPP nr 6 

i PPP nr 

14) 

Dzieci uczniowie i ich rodzice 

(opiekunowie prawni) oraz 

nauczyciele: 

• dzieci w wieku od 0 do 3 

lat zamieszkałe w rejonie 

Poradni, 

• dzieci i uczniowie 

uczęszczający do 

placówek edukacyjnych 

Konsultacje psychologiczne indywidualne 

z wykorzystaniem kontaktu 

telefonicznego, SMS-owego, mailowego 

lub kontaktu on-line poprzez Skype'a, 

Messenger'a, WhatsApp’a 

w zależności od potrzeb i możliwości osób 

zgłaszających się do Poradni. 

Od poniedziałku do piątku 

w godz. 9.00-16.00: 

(22) 631 57 73,  

(22) 631 08 23. 

Od poniedziałku do piątku 

w godz. 9.00-19.00  

tel. 519 818 489.  

Kontakt mailowy: 

zppp1@edu.um.warszawa.pl. 

Strona internetowa 

placówki: 

www.zppp1.waw.pl,  

w zakładce „Aktualności” 

znajdują się numery 

telefonów;  

w części „Partnerzy” 

zmieszczony jest link do 

Język 

polski 

 

http://www.ppp22.waw.pl/
mailto:zppp1@edu.um.warszawa.pl
http://www.zppp1.waw.pl/


 
Dzielnica Nazwa 

poradni 
Kto może skorzystać 
z pomocy 

Informacje dot. form świadczonej 
pomocy i używanych sposobów oraz 
narzędzi/programów do ich realizacji 

Informacje dot. możliwości 
skontaktowania się /zapisania 
się na poszczególne formy 
pomocy 

Adres strony internetowej 
Placówki oraz dokładny 
adres podstrony na której 
podane są informacje dot. 
aktualnego sposobu 
świadczenia usług 

Język, 
w 
którym 
świadc
zona 
jest 
pomoc 

mających siedziby w 

rejonie  Poradni. 

 

strony Warszawskiej Sieci 

Pomocy Dzieciom. 

27 Żoliborz PPP nr 3 Dzieci uczniowie i ich rodzice 

(opiekunowie prawni) oraz 

nauczyciele: 

• dzieci w wieku od 0 do 3 

lat zamieszkałe w rejonie 

Poradni, 

• dzieci i uczniowie 

uczęszczający do 

placówek edukacyjnych 

mających siedziby w 

rejonie Poradni.  

Konsultacje psychologiczne indywidualne 

z wykorzystaniem kontaktu 

telefonicznego, SMS-owego, mailowego 

lub kontaktu on-line poprzez Skype'a, 

Messenger'a, WhatsApp’a 

w zależności od potrzeb i możliwości osób 

zgłaszających się do Poradni. 

Kontakt od poniedziałku do 

piątku 

w godz. 8.00-16.00 

(te godziny obowiązują od 

17.03.2020 r. 

do odwołania), 

telefon: (22) 277 22 10, (22) 277 

22 18; 

Kontakt mailowy: 

ppp3@edu.um.warszawa.pl 

barbara.strzalkowska@poradnia-

nr3.pl. 

 

Strona internetowa 

placówki: www.poradnia-

nr3.pl 

http://www.poradnia-

nr3.pl/warszawska-siec-

pomocy-dzieciom/ 

http://www.poradnia-

nr3.pl/wazne/. 

Język 

polski 

 

Opracowanie na dzień 29 marca 2023 r. 

Biuro Pomocy i Projektów Społecznych 

Zespół Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie  

mailto:ppp3@edu.um.warszawa.pl
mailto:barbara.strzalkowska@poradnia-nr3.pl
mailto:barbara.strzalkowska@poradnia-nr3.pl
http://www.poradnia-nr3.pl/
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http://www.poradnia-nr3.pl/warszawska-siec-pomocy-dzieciom/
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