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SPIS TRESCI

WOLONTARIAT

Centrum Wspierania Rodzin



Droga Wolontariuszko, drogi Wolontariuszu!

Przygotowalismy dla Ciebie krotki poradnik, w ktorym chcemy przyblizy¢ Ci naszag organizacje, opowiedzie¢

0 naszych dziataniach oraz o tym, w jaki sposob mozesz sie w nie wtgczyc. Wewnatrz poradnika znajdziesz

informacje, czym mozesz zajmowac sie w ramach wolontariatu, wskazowki dotyczace profilu wolontariusza,

a takze opis zasad formalnych naszej wspofpracy.

Staralismy sie zarysowac w tym materiale podstawowe zasady, normy i wartosci u podstaw naszych praktyk.

Mamy nadzieje, ze lektura utatwi Ci decyzje o rozpoczeciu wolontariatu oraz pomoze odnalezc sie w nowych

zadaniach. Pamietaj, ze wolontariat to nie tylko wykonywanie zobowigzari - to takze Zrodto satysfakcji, mozliwos¢

rozwoju i udziatu w dziataniach spotecznie pozytecznych. Bedziemy Cie wspierac na kazdym etapie wspdfpracy.

Dotgcz do nas!

Kilka stow o Centrum Wspierania Rodzin ,Rodzinna Warszawa

Marija Lukovic¢ Rogatko
koordynatorka wolontariatu
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Centrum Wspierania Rodzin ,Rodzinna Warszawa”

to miejsce, w ktérym poprzez nowoczesne

i innowacyjne rozwigzania wspieramy dzieci,
mtodziez oraz ich rodziny. Od lat pomagamy im
budowac¢ relacje oparte na zaufaniu, szacunku

i odpowiedzialnosci. W ramach Centrum funkcjonuja:

® Zespot Ognisk Wychowawczych im. Kazimierza
Lisieckiego ,Dziadka”,

® SPOTy miodziezowe

® Specjalistyczne Poradnie Rodzinne oraz
Specjalistyczna Poradnia Psychologiczna dla Dzieci
i Mtodziezy

® Biuro, ktérego pracownicy odpowiadajg m.in.
za sprawy administracyjne i koordynowanie
wolontariatu w catej organizaciji.

Wolontariuszy zapraszamy do wspétpracy wiasnie
w Ogniskach i SPOT-ach — naszych placéwkach
wsparcia dziennego.

Ogniska wychowawcze to placéwki wsparcia dziennego,
w ktérych dzieci spedzajg czas po zajeciach szkolnych
lub od rana podczas wakacii, ferii i dni wolnych od
szkoty. Otrzymujg wsparcie pedagogiczne

i psychologiczne, moga liczyé na pomoc w nauce,

a takze odkrywac swoje pasje i zainteresowania.
Spotykajg sie ze swoimi réwiesnikami i przyjaciétmi.
Podopieczni sg podzieleni na kilka grup wiekowych.
Formuta SPOT-6w Mtodziezowych jest bardziej
swobodna. To placéwki dla starszych dzieci,
nastawione na aktywizacje spoteczna.

Nasza misjg jest towarzyszenie dzieciom w odkrywaniu
ich potencjatu, wzmacnianie ich poczucia wtasnej
wartosci i wspieranie w radzeniu sobie z codziennymi
wyzwaniami.

Innowacyjne podejscie do pracy z mtodziezg to nasz
znak rozpoznawczy — stawiamy na relacje, aktywnosg,
réznorodne formy wsparcia i nowoczesne narzedzia.

Nasze placowki to miejsca stworzone z myslg
o dzieciach i mtodziezy, ktdre potrzebujg wsparcia,
zrozumienia i bezpiecznej przestrzeni do rozwoju.

Wolontariat w placéwkach wsparcia dziennego to
forma spotecznego zaangazowania, ktére naprawde
ma znaczenie. Oferujgc swdj czas, uwage i otwartos¢,
wspottworzysz przestrzen, w ktérej dzieci mogag czué
sie bezpiecznie, rozwija¢ i budowac relacje oparte na
zaufaniu.



Do Ognisk uczeszczajg dzieci w wieku od 6 do 18 lat
(w zaleznosci od placéwki), a SPOT-y to miejsca dla
ucznioéw ostatnich klas szkét podstawowych oraz szké6t
Srednich.

Nasi podopieczni:

® majg dostep do zajeé rozwojowych, specjalistycznych
i socjoterapeutycznych,

® moga rozwija¢ swoje zainteresowania i spedzaé czas
w bezpiecznej, zyczliwej atmosferze,

® otrzymujg positek i pomoc w nauce,

® majg dostep do nowoczesnych narzedzi do nauki
i zabawy (np. VR-y, ozoboty, drukarki 3D).

Wszystkie dzieci sg z nami z jakiego$ powodu — niektére
potrzebujg wiecej uwagi, wsparcia w nauce, pomocy
w budowaniu relacji z réwiesnikami, a niektore potrzebuja

Twoje zaangazowanie i pasja naprawde majg znaczenie!
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Jak funkcjonujg Ogniska i SPOT-y Mtodziezowe?

poczucia bezpieczenstwa i przyjaznej atmosfery.

Jak juz wspomnieliSmy powyzej, dzieci przychodza

do swojego Ogniska po zakonczeniu lekcji w szkole.
Spedzaja z nami popotudnia, wracajgc do domow okoto
godziny 18:00.

To wiasnie w tych godzinach (zwykle miedzy 13:00
a 18:00) potrzebujemy wsparcia wolontariuszy.

Doktadny harmonogram wspotpracy ustalamy
indywidualnie z kazdg wolontariuszka i wolontariuszem.

Dziatamy zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny

i systemie pieczy zastepczej oraz przestrzegamy
standardéw ochrony dzieci i procedur wychowawczych,
ktére zapewniajg bezpieczenstwo wszystkim
uczestnikom naszych zajec.

W Ognisku kazdy moze znalez¢ cos dla siebie.
W zaleznosci od potrzeb placowki oraz Twoich
zainteresowan mozesz:

® pomagacé dzieciom w nauce,

® prowadzi¢ zajecia grupowe dla dzieci lub rodzicéw
- edukacyjne, artystyczne, rozwijajace pasje

® organizowaé warsztaty tematyczne, animowac
zabawy, gra¢ w planszéwki,

® prowadzi¢ zajecia w zakresie psychoedukaciji
lub umiejetnosci spotecznych,

® realizowaé wtasne pomysty na projekty twércze
® wspiera¢ kadre wychowawczg w opiece nad dzie¢mi,

® prowadzi¢ zajecia sportowe lub rekreacyjne.



DLACZEGO WARTO?

Dzigki zaangazowaniu w nasze dziatania:

® rozwijasz swoje umiejetnosci i zdobywasz cenne .
doswiadczenie,

WOLONTARIAT

Centrum Wspierania Rodzin

® realizujesz pasje i angazujesz sie w wazne spotecznie
inicjatywy,

® masz realny, pozytywny wptyw na zycie dzieci,
mtodziezy i ich rodzin.

DLA KOGO JEST WOLONTARIAT?

Do wspétpracy zapraszamy przede wszystkim
petnoletnich wolontariuszy i wolontariuszki.
W niektdrych naszych placowkach istnieje réwniez

mozliwos$¢ zaangazowania mtodziezy w wieku od 15.
lub 13. roku zycia (za zgoda rodzicow lub opiekunéw
prawnych).

Kogo szukamy?

Szukamy os0b, ktdre chcg dzieli¢ sie swoim czasem,
energig i sercem. Nie trzeba mie¢ wyksztatcenia
pedagogicznego — wazniejsze sg postawa, otwartos¢
i gotowos¢ do wspdlnego dziatania.

® jest stowny, sumienny, ale tez elastyczny,

® potrafi stawia¢ granice, zachowujac przy tym
szacunek,

Idealny wolontariusz lub wolontariuszka to ktos, kto:
® jest empatyczny, odpowiedzialny i zaangazowany,
® ma inicjatywe, pomysty i zapat do dziatania,
® potrafi nawigzywac relacje i wspétpracowac z kadrg,
® ma w sobie zyczliwos¢ i cierpliwosé do pracy
z dzieé¢mi,

Co oferujemy?

Wolontariat w Ogniskach to wspotpraca oparta nie tylko
na zaangazowaniu i checi pomagania, ale takze na
zasadach okreslonych w przepisach. Oferujemy Ci:

® ubezpieczenie NNW na czas trwania wolontariatu,

® porozumienie o wykonywaniu $wiadczen
wolontariackich, ktére okresla zakres i warunki
wspotpracy,

® wsparcie kadry — wychowawcow, psychologéw
i koordynatoréw, ktérzy bedg towarzyszy¢ Ci w trakcie
catego Twojego zaangazowania,

® zaswiadczenie o odbyciu wolontariatu — wystawiane
na Twojg prosbe po zakonczeniu wspotpracy,

® mozliwosé odbycia praktyk studenckich.

nie boi sie twdrczego chaosu i dzieciecego gwaru.

Wierzymy, ze kazda wolontariuszka i wolontariusz
wnoszg do Ogniska co$ wyjagtkowego i przyczyniajg
sie do tworzenia miejsca, w ktérym dzieci czuja sie
bezpieczne i akceptowane.




JAK DOLACZYC?

Jesli chcesz zaangazowac sie w wolontariat w naszych Ogniskach lub SPOT-ach mtodziezowych — zapraszamy!
Proces dotaczenia jest prosty, ale wymaga kilku krokéw formalnych. Dzieki nim mozemy zapewni¢ bezpieczenstwo
wszystkim uczestnikom i dopasowa¢ Twoje zaangazowanie do potrzeb placéwki.

Skontaktuj sie z nami

Napisz do nas na adres: wolontariat@rodzinnawarszawa.pl lub zadzwon pod numer

536 100 009. Opowiedz krétko, dlaczego chcesz zosta¢ wolontariuszem lub wolontariuszky i
jakie masz pomysty lub doswiadczenia. Odpowiemy na Twoje pytania i pomozemy przejs¢ przez
kolejne etapy.

Wybierz placowke

Zajrzyj na naszg strone internetowg i poznaj nasze Ogniska oraz SPOT-y mtodziezowe. Wybierz
miejsce, ktore najbardziej Ci odpowiada — mozesz kierowac sie lokalizacja lub charakterem
dziatan (np. praca z mtodszymi dzie¢mi, mtodziezg, zajecia artystyczne, sportowe czy edukacyj-
ne). Jesli nie jestes pewien/pewna, w ktérej placéwce chciatbys dziataé — osoba koordynujaca
wolontariat pomoze Ci znaleZ¢ odpowiednig! Dane kontaktowe wszystkich placowek znajdziesz
na ostatniej stronie tego poradnika.

Spotkaj sie z nami i ustal szczegoty

Po wstepnym kontakcie nalezy uméwié¢ sie na rozmowe z kadrg wybranej placéwki. Podczas roz-
mowy porozmawiamy o Twojej dostepnosci i mozliwosciach wspotpracy. Jesli wspolnie ustali-
my, ze Twoje zainteresowania i mozliwosci pasujg do profilu placéwki, zaprosimy Cie do naszego
biura, gdzie podpiszemy porozumienie o wykonywaniu swiadczen wolontariackich.

Dopetnij formalnosci

Poniewaz wolontariat obejmuje prace z dzie¢mi, przed rozpoczeciem wspétpracy jestesmy zobo-
wigzani poprosi¢ Cie o zaswiadczenie o niekaralnosci z Krajowego Rejestru Karnego (KRK) oraz
inne niezbedne dokumenty wymagane przepisami prawa. Dotyczy to szczegdlnie wolontariuszy,
ktdrzy ukonczyli 15. rok zycia. Rozumiemy, ze formalnosci moga wydawac sie ucigzliwe, jednak
s3 one czescig odpowiedzialnego i bezpiecznego systemu, ktéry chroni zaréwno dzieci, jak i
osoby zaangazowane w wolontariat. W catym tym procesie bedziemy Cie wspieraé i udziela¢
niezbednych informacji.

Rozpocznij swoja przygode!

Po podpisaniu dokumentéw mozesz rozpocza¢ wolontariat w wybranej placéwce.

Na miejscu otrzymasz wsparcie kadry i opiekuna wolontariatu, ktéry wprowadzi Cie w codzienng
prace Ogniska. To czas, w ktorym poznasz dzieci, doswiadczysz pracy zespotowej i przekonasz
sig, ze Twoja obecnos¢ naprawde ma znaczenie. Wolontariat w Ogniskach to okazja, by realnie
poméc dzieciom, spedzi¢ czas w pozyteczny sposob i jednoczesnie rozwijaé swoje kompeten-
cje.

NAPISZ LUB ZADZWON DO NAS!

tel.: 536 100 009, e-mail: wolontariat@rodzinnawarszawa.pl



mailto:wolontariat@rodzinnawarszawa.pl

CO WARTO MIEC NA UWADZE?

Relacje i komunikacja

® W Ognisku wszystko opiera sie na relacjach,
zaufaniu i rozmowie.

® Dbamy o komunikacje opartg na szacunkuy,
uwaznosci i wspotpracy.

® Jesli cos Cie niepokoi, masz pytania lub watpliwosci
- porozmawiaj z kadrg pedagogiczna. To kadra
jest odpowiedzialna za podejmowanie decyzji
dotyczacych dzieci i pracy Ogniska.

® Wychowawecy nigdy nie przerzucajg na wolontariuszy
swojej odpowiedzialnosci. Mozesz liczy¢ na pomoc
i wsparcie naszych pracownikéw.

® W Ognisku rozmawiamy o oczekiwaniach,
sprawdzamy je i urealniamy — warto na biezgco
mowié o swoich potrzebach i granicach.

Dzieci i ich potrzeby

® Grupy dzieci sg r6znorodne — niektoére dzieci majg
specjalne potrzeby lub mierzg sie z trudnosciami
emocjonalnymi, rodzinnymi, edukacyjnymi czy
spotecznymi.

® Dzieci czesto testujg granice — to sposob, w jaki
sprawdzajg bezpieczenstwo i relacje z nowymi
dorostymi.

® Nowa osoba zawsze jest przez dzieci ,sprawdzana”.
Mtodsze moga szukacé bliskosci, starsze
- prébowad, na ile mogg sobie przy Tobie pozwolic.

® Zdarza sig, ze dzieci nie beda chetne do wspotpracy
- to normalne. W takich sytuacjach nie bierz tego
do siebie, porozmawiaj z wychowawca o tym, jak
najlepiej zareagowad.

® Kazde dziecko ma potrzebe sukcesu na miare
wiasnych mozliwosci. Rolg wychowawcy — a takze
wolontariusza — jest wspieranie dziecka w drodze do
rozwoju.

Twoja rola i postawa

® Wolontariat w placéwce wsparcia dziennego to
duza odpowiedzialnosé. Budujesz relacje z dzie¢mi,
ale pamietaj, ze jestes tu ,na chwile” — wazne jest
rozgraniczenie rol.

® Przydadzg sie takie cechy, jak odpornos¢ psychiczna
i elastycznos¢ w trudnych, dynamicznych
sytuacjach.

® W Ognisku jest gtosno, duzo sie dzieje,

dzieci sg w ruchu — przyda sie wytrzymatosc¢
na bodzZce i gotowos$¢ na zmiany planéw.

® Kazdy dzien moze wygladac inaczej — czasem

w planie sg zajecia, a pojawia sie pilna potrzeba
rozmowy czy interwencji. Jesli cos sie nie uda,
to nie znaczy, ze Twdj pomyst zawiodt

— po prostu priorytety sie zmienity.

® Ogniska majg rozne harmonogramy i programy

pracy — dlatego dziatania wolontariuszy
ustala sie z kadrg, zgodnie z aktualnymi potrzebami.
Nie kazdy projekt bedzie mozliwy do wdrozenia.

® Potrzebna jest inicjatywa i sprawczos$é — nie czekaj

na prowadzenie ,za reke”. Szukaj sposobdw,
by wspieraé dziatania kadry i uczestnikow.

® Sumiennos$é, komunikatywnos$é i odpowiedzialnosé

sg bardzo wazne — dotrzymuj ustalen, informuj,
jesli cos sie zmienia.

® Dzieci szybko wyczuwajg emocje dorostych.

Autentycznos¢ i otwartos¢ pomagaja
w budowaniu relacji.

® Badz czescia zespotu

- wspotpracuj, pytaj, dziel sie pomystami.

Elastycznos¢ i wspodtpraca

® W Ognisku plan dnia czesto sie zmienia

- warto umie¢ dostosowacé sie do aktualnych
potrzeb dzieci i zespotu.

® Wspotpracujemy, rozmawiamy, reagujemy

na sytuacje — czasem trzeba dziata¢ szybko,
innym razem po prostu by¢ obecnym.

® Kazdy dzien to niespodzianka

- przyjmij jg z otwartoscig i ciekawoscia.

Dbaj o siebie

® Jesli czujesz zmeczenie lub przecigzenie, powiedz

o tym — mozesz zrobi¢ przerwe, porozmawiac
z kadrg, wspdlnie poszukac¢ rozwigzania.

Jesli chcesz zakonczy¢ wolontariat wczesniej niz
planowano, poinformuj o tym z wyprzedzeniem
- nie znikaj bez stowa.

Zadbaj o swoje potrzeby fizyczne: w Ognisku przyda
Ci sie obuwie na zmiane i wygodny stro;.



KONTAKTY DO NASZYCH PLACOWEK

ul. Broniewskiego 56a ul. Centralna 24

tel.: 22 669 68 56 tel.: 531 698 341

bielany@rodzinnawarszawa.pl okecie@rodzinnawarszawa.pl

Kierowniczka: Alicja Sottyka-Kaminska p.o Kierowniczki: Nataliia Mykhailova
OGNISKO BRODNO OGNISKO PRAGA

ul. Suwalska 11 ul. Srodkowa 9

tel.: 574 405 68, 530 703 783 tel.: 22 619 3 48

spotbrodno@rodzinnawarszawa.pl praga@rodzinnawarszawa.pl

Kierowniczka: Karolina Zduniak Kierowniczka: Wistawa Balas
OGNISKO GROCHOW OGNISKO STAROWKA

ul. Rebkowska 1 ul. Stara 4

tel.: 530 838 968 tel.: 695 289 696

grochow(@rodzinnawarszawa.pl starowka@rodzinnawarszawa.pl

Kierowniczka: Kinga Betzecka-Biernacka Kierowniczka: Aleksandra Jaryriska
OGNISKO MARKOWSKA OGNISKO URSYNOW

ul. Markowska 16 ul. Ktobucka 14

tel.: 531 56 715 tel.: 574 163 845

markowska@rodzinnawarszawa.pl ursynow@rodzinnawarszawa.pl

Kierowniczka: Anna Nowiriska Kierowniczka: Hanna Karska-Ledwoch
OGNISKO MARYMONT SPOT MLODZIEZOWY WAWER

ul. Elblgska 43 ul. Korkowa 119/123

tel.: 574 406 734 tel.: 537 909 538

marymont@rodzinnawarszawa.pl spotwawer@rodzinnawarszawa.pl

Kierowniczka: Marta Dgbrowska Kierownik: Roman Rakhmanov
OGNISKO MOKOTOW BIURO (wolontariat i praktyki)

ul. Grottgera 5a ul. Jezuicka 1/3

tel.: 22 841 03 72 tel.: 536 100 009

mokotow@rodzinnawarszawa.pl wolontariat@rodzinnawarszawa.pl

Kierowniczka: Jolanta Niewiadomska Koordynatorka wolontariatu: Marija Lukovi¢ Rogatko

OGNISKO MURANOW

ul. Dzielna 17a lok. 15

tel.: 22 126 97 77, 695 289 681 Wiecej Informacji znajdziesz na naszej stronie:
muranow(@rodzinnawarszawa.pl WWW.CENTRUMWSPIERANIARODZIN.PL
p.o. Kierowniczki: Paulina-Tyszka ul. Stara 4, 00-231 Warszawa


https://maps.app.goo.gl/KSWZnP5ZYPetLH3N8
https://maps.app.goo.gl/vvZFruzYyZ1cd2Wz6
https://maps.app.goo.gl/Kb6wquGLhsAgN8cv8
https://maps.app.goo.gl/Mkua8GuPnxAz8kD56
https://maps.app.goo.gl/DCpXSsu5SC7sHrKP8
https://maps.app.goo.gl/jEsgubSzB1Voa5QP9
https://maps.app.goo.gl/zamVDi7gwoiFnyV27
https://maps.app.goo.gl/PVbNS8W4CYeVrdFq5
https://maps.app.goo.gl/La3m8bSwqF1qKWoBA
https://maps.app.goo.gl/VkVMkgWP1uUDNgh36
https://maps.app.goo.gl/RzCQ52zCtBmWPfC6A
https://maps.app.goo.gl/s5Gck18rsRFSToYf9
https://maps.app.goo.gl/bGDegMnP9PZdZDza8

KONTAKTY DO NASZYCH PLACOWEK

Ognisko
Brodno
Ognisko hraga
Bielany
Ognisko Ognisko Ognisko
Marymont__JNStarowka Markowska
Ognisko Spot
Grochow Wawer

Ognisko
Mokotow
Ognisko
Okecie
Ognisko
Ursynow
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